Rezeptionist*in (m/w/d)

Die AWO SANO Nordsee betreibt an den Standorten Burhave und Schillig zwei gemeinnitzige Familienferienstdtten. Mit insgesamt 350 Betten bieten wir Fa-
milien, Gruppen und Individualreisenden ein ausgedehntes Freizeitprogramm sowie Kinderbetreuung. Wir fiihren beide Hauser als Inklusionsbetrieb. Fur uns
ist es eine Selbstverstandlichkeit, dass sich alle Mitarbeiter mit ihren Fahigkeiten einbringen und entwickeln konnen. Die AWO SANO ist ein familienfreundli-
ches Unternehmen und sucht zum nachstmaglichen Zeitpunkt fiir den Standort Burhave in Vollzeit/ Teilzeit, unbefristet einen

Rezeptionsmitarbeiter (m/w/d)

(Vollzeit, Teilzeit mdglich, unbefristet)

Stellenbeschreibung

¢ Alle gangigen Empfangsaufgaben wie Check In, Check Out, Beantworten von Gastefragen
¢ Telefonische und schriftliche Reservierungsberatung und Informationstatigkeiten

e Schriftverkehr mit Individualgasten, Reiseveranstaltern und Gruppenveranstaltern

¢ Bearbeitung von Reklamationen und Gastebeschwerden

¢ Eigenverantwortliches Fuhren der Bar-Kasse und Abwicklung des Zahlungsverkehrs

Sie bringen mit Wir bieten Ihnen
¢ Eine abgeschlossene Berufsausbildung als Hotelfachfrau (m/w/d), ® Eine herzliche Willkommenskultur und eine gut begleitete Einarbei-
Kauffrau fur Tourismus und Freizeit (m/w/d) oder eine dhnliche Qua- tungsphase
lifikation * Individuelle Weiterbildungsmdglichkeiten und Austausch im AWO
¢ Sichere Anwenderkenntnisse in allen MS-Office Programmen SANO Verbund
e Erfahrungen mit Hotelbuchungssoftware * Regelmafige Arbeitszeiten in einem familienfreundlichen Unterneh-

Ein hohes MaR an Kompetenz und Freundlichkeit men

Freude am Umgang mit unseren Gasten Mitwirkung an der Dienstplangestaltung

Kommunikations- und Teamfahigkeit 30 Tage Urlaub auch in Ferienzeiten

Bereitschaft zu Wochenend- und Feiertagsarbeit Bikeleasing

Eine familidre Arbeitsatmosphare in einem kleinen Team, das offen
fiir neue Ideen ist

Teilnahme an unseren betrieblichen Zusatzprogrammen zu Alters-
und Gesundheitsvorsorge

Schwerbehinderte Bewerberinnen und Bewerber werden bei gleicher Eig-
nung besonders bertcksichtigt.

lhre Vorteile

[ Betriebliche Altersvorsorge ] [ Betriebsarzt] [ Fahrradleasing] [ Finanzierte Fort- und Weiterbildung] [Jahressonderzahlung] [ Kostenlo-
se Parkpldtze ] [ Mitarbeiter*innen-Events] [Vermdgenswirksame Leistungen ]

Eckdaten Ansprechpartner*in
e Nummer: 159349 Familienferienzentrum Burhave
e Erstelldatum: 24.11.2025 Nadine Roeder
* Fachbereich: Sonstige Einrichtungen Haffwinkel 18
e Einrichtung: 18230 Rerik
Familienferienzentrum Burhave , Am Deich 39, 26969 Butjadingen
* Region: Niedersachsen Telefon: 038296-72128
e Zum / ab: sofort E-Mail: personal@awosano.de
® Festanstellung Internet: www.awosano.de

Teilzeit - Abend
Teilzeit - Nachmittag
Teilzeit - Vormittag


https://www.awosano.de

