
Betreuungskraft (m/w/d)
Servicemitarbeiter*in im Pflegebereich (m/w/d)
Ihr NEUER ARBEITSPLATZ: Zusätzliche Betreuungskraft (m/w/d) im AWO Seniorenzentrum Haus der Generationen in Neuwied

„Miteinander leben – Füreinander da sein“ ist der Grundsatz im Haus der Generationen. Gemeinsam leben, lernen und arbeiten Alt und Jung, Frau und Mann
und Menschen aus aller Welt. Wir sehen es als unseren Auftrag an, durch unsere Leistungen zu unterstützen und Hilfe zur Selbsthilfe zu geben. Es ist schön
zu sehen wie Menschen unter unserem Dach groß werden oder ein neues Zuhause finden. Dabei verstehen wir uns vor allem auch als Nachbar im Gemeinwe-
sen und wollen gezielt Menschen im umliegenden Quartier Mitte Neuwied verbinden.

Starttermin: 01.04.2026
Stellendetails: Teilzeit mit 19,25 Wochenstunden | Einsatz im Früh-, Spät- und Wochenenddienst | 6-Tage-Woche
Arbeitsort: Andernacher Straße 52-54 | 56564 Neuwied

Ihr Aufgabengebiet

Zu Ihren Aufgaben gehören alle organisatorischen und administrativen Angelegenheiten. 
Für unsere Mieter*innen sind Sie verlässliche*r Ansprechpartner*in und begegnen ihnen empathisch und kompetent. Sie nehmen deren Wünsche auf
oder vermitteln bzw. erbringen entsprechende Hilfs- und Dienstleistungen.
Ebenso gehört die Planung und Durchführung von Angebote sowie Veranstaltungen für die Mieter*innen zu Ihrem Aufgabengebiet.
Eingehende Notrufe werden von Ihnen entgegengenommen und Sie leiten erforderliche Maßnahmen ein.
Sie dekorieren die Einrichtung entsprechend der Jahreszeiten und sorgen für ein häusliches Ambiente.
Die Sicherstellung unseres AWO-Qualitätsmanagement ist für Sie selbstverständlich und Sie gestalten den kontinuierlichen Verbesserungsprozess
mit.

Ihr Profil

Einfühlungsvermögen und Wertschätzung im Umgang mit unseren
Mieter*innen
Selbstständige, strukturierte und zuverlässige Arbeitsweise sowie gu-
te Kommunikationsfähigkeit und Organisationstalent
Teamfähigkeit und ausgeprägte Dienstleitungsorientierung
Sicherer Umgang mit dem MS Office Paket (Word, Excel, Outlook)
Flexibilität, Zuverlässigkeit und Belastbarkeit
Freude daran die Einrichtung als zukunftsfähige, moderne Anbieterin
von Leistungen im Sozial- und Gesundheitswesen weiterzuent-
wickeln

Unser Angebot für Sie

Unsere Werte: Toleranz, Freiheit, Gleichheit, Gerechtigkeit und Soli-
darität prägen eine vielfältige und inklusive Arbeitsumgebung, die
wir als Verband nicht nur schätzen, sondern aktiv fördern.
Vergütungspaket: Die AWO Rheinland zahlt was sie verspricht. Die
Eingruppierung erfolgt je nach Qualifikation und Berufserfahrung in
die Entgeltgruppe Kr 3a. Das leistungs- und qualifikationsgerechte
Gehalt wird durch das Angebot einer betrieblichen Altersvorsorge er-
gänzt.
Leben & Beruf: Die Vereinbarkeit aller Lebensbereiche unserer Mit-
arbeitenden ist uns ein Anliegen. Unterschiedliche Arbeitszeitmodel-
le je nach Berufsgruppe und verschiedene Kinderbetreuungsangebo-
te schaffen Flexibilität, die zu Ihrem Leben passt.
Ankommen in der AWO: Einarbeitung ist kein Fremdwort für uns. –
Für Ihren gelingenden Einstieg nehmen wir uns Zeit, haben ein offe-
nes Ohr und das Team steht Ihnen mit Rat und Tat zur Seite.
Perspektiven: Gekommen, um zu bleiben! Wir bieten Ihnen eine Viel-
zahl von Weiterbildungsmöglichkeiten, ob über unser Bildungswerk,
unsere Förderprogramme oder externe Fachweiterbildungen. In re-
gelmäßigen Perspektivgesprächen sind wir mit Ihnen im Dialog.
Gesundheit: Ihre Gesundheit ist Ihnen wichtig? – Uns auch! Ob Zu-
schüsse zu Gesundheitskursen, interne Gesundheitstage, betriebs-
ärztliche Versorgung, Teamcoaching oder Mediationsangebote – wir
sind für Sie da!
Mobilität: Kommen Sie gut bei uns an. Dank des vergünstigten
Deutschlandtickets für nur 31,50 € Eigenanteil im Monat oder des
kostengünstigen Parkens kein Problem.

Interesse geweckt oder noch offene Fragen? Sollten Sie sich angesprochen
fühlen, bewerben Sie sich bitte über unser Karriereportal auf der Website o-
der per E-Mail an Bewerbungen@AWO-Rheinland.de. Egal ob Neu-, Wieder-
oder Quereinstieg – Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftigen Unterlagen. Ei-

https://awo-rheinland.de/wp-content/uploads/2026/01/Verguetungstabelle-TV-AWO-Rheiland-Anlage-Kr.pdf
mailto:Bewerbungen@AWO-Rheinland.de


ne Hospitation zum besseren Kennenlernen ist jederzeit möglich und wün-
schenswert. Für Rückfragen steht Ihnen Frau Pia Steyven (Einrichtungslei-
tung) sehr gerne unter der Rufnummer 02631/834-139 oder per Mail
an Pia.Steyven@AWO-Rheinland.de zur Verfügung.

Eckdaten

Nummer: 167945
Erstelldatum: 30.04.2026
Fachbereich: Einrichtungen der Altenhilfe
Einrichtung:
AWO Seniorenzentrum "Haus der Generationen" in Neuwied , Ander-
nacher Straße 52-54, 56564 Neuwied
Region: Rheinland-Pfalz
Zum / ab: 01.04.2026
Befristete Anstellung , befristet bis 31.03.2027
Teilzeit - Schicht

Ansprechpartner*in

AWO Seniorenzentrum "Haus der Generationen" in Neuwied
Pia Steyven
Andernacher Straße 52-54
56564 Neuwied  

Telefon: 02631/3810
E-Mail: Bewerbungen@AWO-Rheinland.de
Internet: www.awo-rheinland.de 

mailto:Nadine.Gruenewald@AWO-Rheinland.de
https://www.awo-rheinland.de

