Mitarbeiter *in Empfang (m/wi/d)
Mitarbeiter*in fiir die Nachtbereitschaft (m/w/d)

Der AWO Kreisverband Berlin-Mitte e. V. ist mit derzeit rund 550 Mitarbeiterinnen in ber 40 Einrichtungen einer der grofien Trager Sozialer Arbeit in Berlin
und sucht fiir die nachtliche Aufnahme von Betroffenen von hauslicher Gewalt betroffen / bedroht sind und deren Kinder ,Mitarbeiter*innen fiir den Nacht-
dienst fiir unser 1. Frauenhaus” Es handelt sich zunichst um eine bis zum 31.12.2026 befristete Stelle mit einer wochentlichen Arbeitszeit von 20 Wochen-
stunden, die iiberwiegend nachts nach 18 Uhr - 08:00 Uhr erbracht wird. Eine Verldngerung in 2027 wird angestrebt. Aus konzeptionellen Griinden kann die-
se Position nur mit einer Frau oder TIN*-Person besetzt werden. Der niedrigschwellige ,Nachtdienst® ergdnzt die tagsiiber sichergestellte Erreichbarkeit und
qualifizierte Beratung fur Betroffene von hduslicher und/oder geschlechtsspezifischer Gewalt, die eine Zuflucht suchen. Es handelt sich um eine Tatigkeit
die ein hohes Maf} an Empathie, Reflektionsvermdgen und innerer Ausgeglichenheit erfordert. Die Stelle lasst sich aufgrund der flexiblen Arbeitszeiten (am
friihen Abend, Wochenenden, Feiertagen) mit einem Studium gut vereinbaren. Die Dienstzeiten umfassen Schichten von etwa fiinf bis zu zehn Stunden.

Stellenbeschreibung

* Entgegennahme der Anrufe und Erfassen des aktuellen (Beratungs-) bedarfs der anrufenden Personen

* Steuerung der Personenschleuse und Pravention unbefugten Zugangs

¢ Aufnahme der Betroffenen in das AWO Frauen*haus

* Bei Bedarf grundlegende Aufklarung und Orientierungsgesprache zum Berliner Hilfesystem (z.B. Verweis auf weitere Frauenhduser, Beratungsstellen,
Kindernotdienst, Unterstiitzung durch das Jugendamt, Berliner Krisendienst, BIG Hotline)

¢ Beratung bei der Organisation anderer Zufluchtsmoglichkeiten

* Nachtliche Ansprechperson fir die Klient*innen und deren Kinden

Sie bringen mit Wir bieten Ihnen

e Studierende in den hoheren Semestern (ab 3. Semester) in den Studi- ein verantwortungsvolles und vielseitiges Aufgabengebiet
engangen Soziale Arbeit, Psychologie, Gender Mdglichkeit zur individuell persénliche und fachliche Fort- und Wei-
Studies oder vergleichbare Studiengdnge oder eine abgeschlossene terbildungen
Berufsausbildung mit Erfahrungen im sozialen Bereich 30 Urlaubstage im Kalenderjahr bei einer 5-Tage-Arbeitswoche

e Teamfdhigkeit, Verantwortungsbewusstsein und Integritdt sowie eine eine Verglitung nach dem Tarifvertrag der AWO Berlin in der Entgelt-

feministische Grundeinstellung gruppe E 4
* Hohes Maf} an Empathie, Reflektionsvermdgen und Stressresistenz e Sonderzahlungen im Juli und November je nach Betriebszugehorig-
® Bereitschaft an Wochenenden und Feiertagen zu arbeiten keit
¢ Anerkennung der Ziele und Grundsdtze der Arbeiterwohlfahrt e Einen Mobilitdtszuschuss bei Nutzung des OPNV oder Fahrrad sowie
* Intersektionale feministische Grundhaltung ein betriebliches Gesundheitsmanagement via Urban Sports
* Wiinschenswert sind Erfahrungen mit parteilicher Arbeit und in der e Coaching fiir psychosoziale Gesundheit

Krisenberatung; und/oder Erfahrung im Antigewalt- oder im Gleich- Konfliktlosungsstelle zum Umgang mit Konflikten und Fallen von

stellungsbereich Diskriminierung
* Arbeiten bei einem wertegebundenen und gemeinniitzigen Trager

Haben wir dein Interesse geweckt? Dann freuen wir uns Uber eine aussage-
kraftige Bewerbung. Senden Sie diese bitte mit dem Betreff: ,Mitarbeiterin
Nachtdienst fiir unser 1. Frauenhaus” ausschlieflich per E-Mail an: bewer-
bung@awo-mitte.de. Die Bewerbungen werden durchgehend gesichtet und
bearbeitet. Wir wertschatzen Vielfalt und begriien daher Bewerbungen von
Menschen unabhdngig von Nationalitat, ethnischer und sozialer Herkunft,
Religion oder Weltanschauung, Behinderung, Alter sowie sexueller Orientie-
rung und Identitdt. *TIN ist eine Abkiirzung und steht fiir trans*, inter* und
nichtbinare Personen. Wenn Sie sich bewerben, erheben und verarbeiten wir
lhre personenbezogenen Daten gemaf Art. 5 und 6 der EU-DSGVO nur zur
Bearbeitung ihrer Bewerbung und fiir Zwecke, die sich durch eine mégliche
zukiinftige Beschaftigung bei der AWO Kreisverband Berlin-Mitte e.V. erge-
ben. Nach sechs Monaten werden lhre Daten geldscht. Weitere Informatio-
nen finden Sie hier: https://www.awo-mitte.de/index.php/datenschutz



https://awo-mitte.de/wp-content/uploads/2024/10/Lesefassung_Tarifwerk_AWO_Berlin_5-2024.pdf
https://awo-mitte.de/wp-content/uploads/2024/10/Entgelttabellen_E_2023-2025.pdf
https://awo-mitte.de/wp-content/uploads/2024/10/Entgelttabellen_E_2023-2025.pdf
mailto:bewerbung@awo-mitte.de%20.%0d
mailto:bewerbung@awo-mitte.de%20.%0d
https://www.awo-mitte.de/index.php/datenschutz

Kreisverband

AWO | &eriin-wmitte e. v.

lhre Vorteile

[ Betriebsarzt] [ Finanzierte Fort- und Weiterbildung] [ Flexible und mobile Arbeitszeit] [Jahressonderzahlung]

Eckdaten Ansprechpartner*in
e Nummer: 175769 bewerbung@awo-mitte.de
e Erstelldatum: 03.06.2026 Sandra Diipre
e Fachbereich: Einrichtungen fur Familien und Frauen Hochstadter Strafie 1
e Einrichtung: 13347 Berlin
Frauenhaus 1, Hochstadter Strafse 1, 13347 Berlin
® Region: Berlin / Berlin Telefon: 045508719
e Zum / ab: sofort E-Mail: bewerbung@awo-mitte.de

Zunichst befristet mit Ubernahmeoption , befristet bis 31.12.2026
Nachtarbeit

Schicht / Nacht / Wochenende

Teilzeit - flexibel

Teilzeit - Schicht



