
Fachkraft IT Service & Support (m/w/d)
Der AWO Kreisverband Lippe e.V. ist als Wohlfahrtsverband Träger von Beratungseinrichtungen (einer Schuldner- und Insolvenzberatung, einer Schwanger-
schaftsberatung, einer psychosozialen Fachberatung für Senioren und jüngere Pflegebedürftige), 3 (Senioren)Begegnungszentren, eines Frauenhauses und
von stationärer und mobiler Kinder- und Jugendarbeit. Mit der AWO Soziale Dienste Lippe gGmbH ist er Träger von 18 Offenen Ganztagsschulen und dem
Beschäftigungsprojekt AWO Boutique. In der AWO Pflege- und Betreuungsdienste Lippe gGmbH sind die 5 ambulanten Pflegedienste, die 4 Seniorenwohnge-
meinschaften, eine Tagespflege, mehrere Wohnprojekte sowie Mobile Soziale Dienste in Lippe zusammengefasst.

Stellenbeschreibung

Der AWO Kreisverband Lippe e.V. mit seinen beiden Gesellschaften nutzt zur Durchführung seiner sozialen Dienstleistungen Hard- und Software in unter-
schiedlichen Konfigurationen.
Für die alltägliche Betreuung von mobiler und stationärer IT-Hardware und deren Anwendern suchen wir  eine Fachkraft IT-Service und Support (m/w/d) mit
einem Stundenvolumen von 10 Std/Woche.

Sie bringen mit

Voraussetzung ist eine nachgewiesene entsprechende Ausbildung und Erfah-
rung.
Neben Flexibilität, technischem Wissen und Können ist ein angemessener
Umgang mit anwendungsorientierten Nutzern hilfreich. Ihre Tätigkeit um-
fasst u.a.:

Einrichtung von Endgeräten (PCs, Notebooks, Smartphones) nach
Vorgabestandards
Installation von benutzerspezifischer Software
Installation/Updates von Fachanwendungen auf Server und Endgerä-
ten
Serverseitige Verwaltung von Nutzern und Rechten
Austausch mit betreuender IT-Firma
Hilfestellung bei Anwenderproblemen

Wir bieten Ihnen

Wir bieten Ihnen eine Festanstellung in einem kollegialen, motivierten Um-
feld und eine angenehme Arbeitsatmosphäre.
Die Bezahlung erfolgt entsprechend ihrer Vorerfahrungen in Anlehnung an
den Tarif AWO NRW. Die Bewerbung von Menschen mit Behinderung ist aus-
drücklich erwünscht! Weitere Informationen erhalten Sie durch Rüdiger De-
tering unter 05231 97 81 0. Ihre Unterlagen senden Sie bitte per E-Mail an 
jobs@awo-lippe.de oder schriftlich an AWO Kreisverband Lippe e.V.
Bahnhofstraße 33
32756 Detmold

Ihre Vorteile

 [ Betriebliche Altersvorsorge ]   [ Betriebsarzt ]   [ Flexible Arbeitszeiten ]   [ Jahressonderzahlung ]

Eckdaten

Nummer: 180154
Erstelldatum: 21.07.2026
Fachbereich: Sonstige Einrichtungen
Einrichtung:
Geschäftsstelle , Bahnhofstraße 33, 32756 Detmold
Region: Nordrhein-Westfalen / Detmold
Zum / ab: 01.09.2026
Festanstellung , befristet bis unbefristet
Teilzeit - flexibel

Ansprechpartner*in

Geschäftsstelle
Rüdiger Detering
Bahnhofstraße 33
32756 Detmold  

Telefon: 05231 97 81 0
E-Mail: jobs@awo-lippe.de
Internet: www.awo-lippe.de 
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