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Qualitatsbeauftragte*r (m/wi/d)

Das Wichtigste auf einen Blick:
[ Geschéftsstelle des Bezirksverbandes, RhonestraBe 2a, 50765 Koln ] [ Region: Nordrhein-Westfalen / KéIn ]
[ Zum I ab: Ab sofort / Nach Absprach ] [ Befristete Anstellung] [ Teilzeit - flexibel
Teilzeit - Nachmittag
Teilzeit - Vormittag ]

Teilzeit (19,5 Wochenstunden)

Du mochtest Qualitdt aktiv mitgestalten und Prozesse nachhaltig weiterentwickeln? Als Qualitatsbeauftragte®r gestaltest Du unser Qualitatsmanagement ak-
tiv mit und sorgst dafir, dass die Qualitatsstandards der DIN ISO 9001 und der AWO nicht nur eingehalten, sondern lebendig umgesetzt und kontinuierlich
weiterentwickelt werden.

Hier bist du richtig! Hier bist du wichtig!

Du planst das Qualitatsmanagementsystem und liberwachst dessen Umsetzung.

Du erstellst und pflegst das QM-System sowie die dazugehorigen QM-Dokumente.

Du informierst den Vorstand lber den Stand der Qualitdtsentwicklung und bereitest dafiir Daten und Manahmen zur Qualitatsverbesserung im Rah-
men der Managementbewertung auf.

Du berétst die Fachbereichsleitungen und Koordinator*innen in allen Fragen rund um das Qualitdtsmanagementsystem.

Du planst und fiihrst Systemaudits in der Geschaftsstelle durch.

Du initiierst und moderierst Qualitatszirkel und Arbeitsgruppen.

Du entwickelst Prozesse, Strukturen und das gesamte Managementsystem kontinuierlich weiter — mit Blick auf die Kundenzufriedenheit und die
fachliche Qualitat unserer Dienstleistungen.

Du erstellst und pflegst den Anderungsdienst.

Damit wirst du uns begeistern! Das kannst du erwarten
® Du hast eine abgeschlossene kaufmannische Berufsausbildung und * Eine Vergiitung gemafs TV AWO NRW mit Leistungen wie tariflichem
erste Erfahrung im Bereich Qualitditsmanagement. Urlaub und Zusatzurlaub, Jahressonderzahlung, Krankengeldzu-
* Du hast bereits Projekte umgesetzt und warst fiir die Steuerung und schuss, vermogenswirksamen Leistungen, Jubildumszuwendung

Koordination verantwortlich. 30 Urlaubstage, 1 Regenerationstag, 24.12. & 31.12. zusatzlich ar-
Du hast Erfahrung in der Moderation und Prasentation. beitsfrei
Du arbeitest gerne mit verschiedenen Teams zusammen, bist flexibel Eine intensive Einarbeitung und ein engagiertes Team
und offen fur fachliche und personliche Weiterentwicklung. Ein wertschdtzendes Arbeitsklima, getragen von gelebter Sozialpart-
* Du verfiigst tber eine gute Kommunikationsfahigkeit, selbststandige nerschaft

und strukturierte Arbeitsweise. Die Mdglichkeit des mobilen Arbeitens
* Du verfugst liber umfassende PC-Kenntnisse, sowie einen sicheren Ein umfangreiches Fort- und Weiterbildungsangebot

Umgang mit MS Office. Ein Lebensarbeitszeitkonto fiir deine Work-Life-Balance (personli-
ches Zeitwertkonto)
Unternehmens- und teambezogene Veranstaltungen und Corporate

Gelebte Vielfalt und Inklusion sind uns wichtig: Unabhangig von Geschlecht,

Herkunft, Hautfarbe, Religion, Alter, korperlicher oder geistiger Beeintrachti- Benefits
gung, sexueller Orientierung oder Identitdt - wir laden dich herzlich ein,
dich zu bewerben. Ausgewahlte Leistungen konnen im Einzelfall abweichen und sind ggf. an

weitere Voraussetzungen geknupft.
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Deine Vorteile

[ 24.12. und 31.12. arbeitsfrei] [ Betriebliche Altersvorsorge ] [ Corporate Benefits] [ Fahrradleasing] [ Finanzierte Fort- und Weiterbil-
dung ] [ Flexible und mobile Arbeitszeit] [ Gute Verkehrsanbindung] [Jahressonderzahlung] [ Kostenlose Parkplitze] [ Mitarbeiter*innen-|
Events] [ Moderner, zukunftsorientierter Arbeitsplatz] [ Prdmie fiir Mitarbeitendenwerbung] [ Diensthandy] [ Regenerationstag(e)] [ Ge-
sundheitsmaBnahmen] [Vermdgenswirksame Leistungen] [ Rabattiertes Essen ]

Eckdaten Ansprechpartner*in
e Nummer: 184835 Geschéftsstelle des Bezirksverbandes
e Erstelldatum: 28.09.2026 Team Recruiting
e Fachbereich: Verwaltung Rhonestrafie 2a
e Einrichtung: 50765 Kéln
Geschaftsstelle des Bezirksverbandes , RhonestraRe 2a, 50765 Koln
® Region: Nordrhein-Westfalen / Kéln Telefon: 0221 57998-765

Zum / ab: Ab sofort / Nach Absprach

Befristete Anstellung , befristet bis voraussichtlich Januar 2028 (EL-
ternzeitvertretung)

Teilzeit - flexibel

Teilzeit - Nachmittag

Teilzeit - Vormittag

Gehalt: TV AWO NRW EG 10 (Einstufung je nach Qualifikation und Er-
fahrung)



